
Paola Garcia <occidente225@gmail.com>

Ticket Solucionado 4278510 Solicitud
1 mensaje

Notifica Soporte <notifica_soporte@dnp.gov.co> 3 de julio de 2026 a las 17:23
Para: "occidente225@gmail.com" <occidente225@gmail.com>

Le informamos que su solicitud ha sido solucionada en nuestra base de datos, a continuación, encontrará los detalles del
caso:

Fecha: 03/07/2026 8:35 

Caso: 4278510  Solicitud

Categoría: SGR.PIIP.ERROR.EJECUCIÓN.Ajuste Proyectos Aprobados decididos por la Entidad/Instancia.Registrar el
ajuste 

Solución del caso: Estimado usuario,

Hemos dado respuesta a su solicitud No. 4278510, por medio de una notificación manual para su revisión.

Atentamente

Descripción de la solicitud: -[[SOLICITUD DE SOPORTE PIIP- VERIFICACION DE SOLICITUD DE AJUSTE
PRESUPUESTAL - CORRECCION - ELIMINACION PROCESO BPIN 2024170420005-]]- No suele recibir correo
electrónico de occidente225gmail.com. Por qué es esto importante Asunto: Solicitud de soporte – Verificación de ajuste
presupuestal con procesos en PIIP (Código BPIN 2024170420005) Estimados señores Mesa de Ayuda, Espero que se
encuentren muy bien. Le escribo con el fin de solicitar cordialmente su valiosa ayuda y colaboración para revisar el
estado de un proyecto en la plataforma PIIP. el cual se inició un ajuste presupuestal pero tenemos varias inconsistencias
y dudas en el proceso. * Nombre del proyecto: Rehabilitación De La Infraestructura Vial En La Zona Céntrica Del Casco
Urbano Del Municipio Anserma * Código
BPIN: 2024170420005 * Aplicativo afectado: PIIP * Usuario de ingreso al aplicativo: DIEGO ALEJANDRO GIRALDO
LOPEZ * Categoría general: TRÁMITES * Subcategoría: Ajustes * OCAD / Entidad: ANSERMA * Estado Homologado:
inicio solicitud Proceso: EJ-AJ-17042-0001 Fecha: 02-07-2026 12:07:00 ID: 978993 BPIN: 2024170420005
[https://piip.dnp.gov.co/Img/iconsmenu/u4.svg] Nombre: Rehabilitación De La
Infraestructura Vial En La Zona Céntrica Del Casco Urbano Del Municipio Anserma Entidad o instancia que presenta:
ANSERMA Entidad o instancia a la que queda presentado: ANSERMA Estado: Viable Aprobado Vigencia inicial: 2024
Vigencia final: 2025 Valor total: $4.390.574.626,00 * Estado del Proyecto: Inicio solicitud * Ejecutor: Municipio Anserma
Caldas * Estado de la Solicitud: [image.png]

Nota: No olvide hacer referencia a este número de caso si tiene alguna inquietud acerca de este servicio y con mucho
gusto lo atenderemos en: 

Para consultas de:

Mesa de Apoyo PIIP: Para atender sus casos favor remita email a soportepiip@dnp.gov.co
Mesa de Ayuda Funcional y Técnica de SGR: Para atender sus casos favor remita email
a infosgr@dnp.gov.co
Mesa de Apoyo Banco de Proyectos Territorio (Suifp-Territorio - SPI): Para atender sus
casos favor remita email a suifpterritorio@dnp.gov.co
Canales de denuncia oficiales del Departamento Nacional de Planeación DNP: Correo
electrónico servicioalciudadano@dnp.gov.co, Página web: formulario web PQRSD,
Telefónico: Línea anticorrupción: 018000121221 opción 2​
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Por favor no responda a este correo electrónico, los mismos no son monitoreados y no podremos brindarle
una respuesta

CONFIDENCIALIDAD: Este correo electrónico es correspondencia confidencial del DEPARTAMENTO NACIONAL DE
PLANEACION, si usted no es el destinatario le solicitamos informe inmediatamente al correo electrónico del remitente,
así mismo por favor bórrelo y por ningún motivo haga público su contenido, de hacerlo podrá tener repercusiones
legales. Si Usted es el destinatario, le solicitamos tener absoluta reserva sobre el contenido, los datos e información de
contacto del remitente o la quienes le enviamos copia y en general la información de este documento o archivos
adjuntos, a no ser que exista una autorización explícita a su nombre. CONFIDENTIALITY: This electronic mail is
confidential correspondence of the DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION, if you are not the addressee we ask
you to report this to the electronic mail of the sender, also please erase it and by no reason make public its content, on the
contrary it could have legal repercussions. If you are the addressee, we request from you not to make public the content,
the data or contact information of the sender or to anyone who we sent a copy and in general the information of this
document or attached archives, unless exists an explicit authorization on your name.
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